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Aspects pratigues

« Des guestions durant ce roadshow ?
* Vous pouvez les poser a lI'issue de la présentation en levant la main digitale avant de prendre la parole

* Vous avez encore d’autres questions au terme du roadshow ?

» Contactez Public Affairs SNCB (patricia.lamby@sncb.be) ou Public Affairs Infrabel
(patricia.rodrigues@infrabel.be)

« La présentation est déja disponible en ligne.

» \Vous pouvez bien entendu suivre egalement le roadshow d'une autre province.
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Le nouveau contrat de service public

Le 23 décembre 2022, le Conseil des ministres a approuvé le contrat de service public de la
SNCB.

Avec le nouveau contrat de service public et le plan d’entreprise 2023-2032, |la SNCB dispose
d’un cadre de 10 ans pour:

« Attirer plus de voyageurs et répondre a leurs attentes sur le plan de I'évolution de la qualité du service;

« Satisfaire aux ambitions du gouvernement belge en termes de mobilité durable dans un contexte de
changement climatique;

« Faire partie des meilleures entreprises ferroviaires au niveau de la performance, une condition
essentielle afin d’étre prét pour la libéralisation de la mission de service public.

Le plan comporte des trajets et perspectives en matiere d’emploi, de financement, de résultats
financiers et d’évolution de la dette sur 10 ans.
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6 engagements majeurs de la SNCB

1

Procurer un
environnement
de travalil
propice et sain
atous les
collegues

Roadshow — p. 5

2

Garantir la
Sécurité des
voyageurs et
du personnel

3

Attirer plus de
voyageurs et
augmenter la
part du train

en tant que
moyen de
transport

A

Améliorer en
permanence
I’expérience
de nos
voyageurs

5

Faire preuve
d’excellence
au niveau
opérationnel

6

Concrétiser
clairement notre
responsabilité
sociétale



Nos principales ambitions en un coup d’oeil

@ O

de voyageurs de trains Ponctualité + 40% de recettes + 4,5% d’amélioration de de gares en
en tr.km, a codts sur les 10 ans la productivité par an, ou accessibilité
constants quasi -20% par pax.km a autonome intégrale

charge de I'Etat

Nouvelle
gamme
tarifaire

de places vélos a d’emplacements de notre flotte de de la consommation de la consommation privilégiant la fréquence,
bord des trains de parkings vélos matériel roulant eénergétique de énergétique de nos les jeunes, les seniors,
renouvelée traction batiments (par rapport a les BIM et les groupes
2021)
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Moyens dégages par |'Etat

Compensation des déficits de la Engagements et risques
mission de service public de la SNCB
« Compense le déficit d’exploitation génére par « +40% de recettes nécessaires
: I'exécution de la mission de service public « La trajectoire des colts prévoit des
Compensatl()n « Calculée a I'avance sur la base des recettes et gains de productivite que nous allons
ad aptée é. codts estir_n_és:, selon le niveau de s’ervice, I’offfe et ] ;ig?;ra??jr?ligi:\tj:elndre.
la productivité auxquels la SNCB s’est engagee
I’évolution des « Diminue au fil des 10 ans au fur et & mesure
- ue les recettes et les gains de productivité
besoins de la Augmentent ° P

mission de

service public

12 mia €
Compensations

9,2 mia €

Compensation

d’exploitation d’investissement

Montant total cumulé sur 10 ans (2023-2032)
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ORDRE DU JOUR

Le nouveau contrat de service public
Investissements aux abords de gare
Travaux d’Infrabel

Q&R

o B LW D P

En route.
w4 Vers mieux.
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2.1 Un nouveau plan de transport
dans un changement de contexte




Evolution de la mobilité belge post Covid

Au sortir de la crise sanitaire de 2020-2022, les parts de marché des différents modes de transport dans la
mobilité des Belges ont évolué au détriment surtout de la voiture, mais également des transports en

commun.
Marche a pied Vélo Voiture Transport en commun Autres
k. @-l)
Part de marché 2019 : 6,1% Part de marché 2019 : 5,3% Part de marché 2019 : 72,3% Part de marché 2019 : 12,1% Part de marché 2019 : 4,1%
Part de marché 2022 : 7,4% Part de marché 2022 : 8,0% Part de marché 2022 : 66,9% Part de marché 2022 : 10,4% Part de marché 2022 : 7,3%
Evolution =+ 1,3% Evolution =+ 2,7% Evolution =-5,4% Evolution =-1,7% Evolution = +3,2%

Source : Vias Institute
What is the modal split in Belgium? Dashboard
Modal Split. https://www.vias-modalsplit.be/en . Downloaded on 10/01/2023
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https://www.vias-modalsplit.be/en

Evolution du télétravail en Belgique

Part de télétravailleurs par mode de transport

100%
Pourcentage de la population occupée qui travaille parfois ou so%
régulierement a domicile -
40 2
35 , -
50%
30

am.

25 0% 6%

) o an =
s RES 1 2% '

20%
20

15
0%
Yorure sewile) Voiture & pl 3  Moto ou oy Train Bys, tram ou métto  Trarsport collecss Yelo Marche
organivi par
10 I'employeur
Talotravaieurs  » Nom-téldtravailieurn
5
Figure 6 Pourcentage de télétravoilieurs versus de non-télétravailleurs pour fes principaux modes de tronsport des trajets domicile-trava
0
Janvier 2019 Janvier 2023 Source : https://www.teletravailler.be/en-chiffres/enquete-bemob-la-pratique-du-teletravail-en-belgique-en-2022/
. Ve Ve " - =\ V4 7
Source : https://statbel.fgov.be/fr/themes/datalab/chiffres-mensuels-sur-le-marche-du-travail#figures La p ro p O rt | 0 n d e tel et r aV al I | e u rS est partl Cu I | e re m e nt e I evee

pour les travailleurs dont le mode de déplacement principal est

: ) o L )
Suite & la crise sanitaire de 2020-2022, la part du le train. Cette population compte 61% de télétravailleurs

télétravail a largement progressé en Belgique passant de

1) Y 0 .
23.8% en janvier 2019 & 37,2% en janvier 2023 La SNCB s’attend a une perte permanente de 19% du trafic

domicile-travail suite au recours plus fréquent au télétravalil
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Evolution du nombre de voyageurs nationaux de la SNCB

300

De 2014 a 2019, le nombre de voyageurs
nationaux a augmenté chaque année de 3

253

2m
a 4%.
Durant la crise du coronavirus en 2020 et
2021, cette tendance s’est largement
inversée.
L'an dernier, le nombre de voyageurs a de
nouveau augmenté de 32% par rapport a
'année covid 2021. Avec un taux de

, , voyageurs de 90% en 2022 par rapport a
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 202 ) . :
2019, nous n'avons toujours pas atteint
le niveau enregistré avant la pandéemie.

o o (miliogs) & o
o S o S o

Nombre de voyageurs sur base annuelle

o
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Modification dans l'utilisation du train : plus de voyageurs le week-end

Une diminution du nombre de voyageurs, surtout aux heures de pointe.
Proportion du nombre de voyageurs Cette baisse résulte de la part plus importante de télétravailleurs et d'un

fin 2022 par rapport a fin 2019, en nombre moyen plus élevé de jours de télétravail par travailleur.
semaine :

0 Situation actuelle du nombre d’abonnés domicile-travail : fin novembre
90'92 /O 2022, 15% d’abonnements actifs en moins qu’en 2019.

Proportion du nombre de voyageurs , :
fin 2022 par rapport a fin 2019, le En général, nous constatons une augmentation du nombre de voyageurs

week-end: par rapport a 2019. D’importantes fluctuations dans les nombres de
voyageurs sont possibles, notamment en raison d’événements, de travaux

80_130% a l'infrastructure, de la météo, ...
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De quelle maniere la SNCB souhaite-t-elle répondre a ces changements ?

h N i

Avec le lancement de Flexabo En améliorant nos possibilités de
voyages vers les deux grands

aéroports du pays

1. Protéger le segment Avec de meilleures fréquences S en
« Domicile-Travail» et semaine et le samedi
augmenter le nombre
d’abonnés

A

2. Attirer de nouveaux
clients « Loisirs et

En élargissant les amplitudes le

autres motifs de vendredi soir et le samedi soir Avec une offre adaptée vers
déplacement » principalement dans les zones les destinations touristiques
suburbaines de Bruxelles et durant les périodes de
d’Anvers fortes affluences

En interconnectant mieux et plus
frequemment les grandes villes le week-
end

L, Yoire abenn et dEREE
Wpuall poces was y

Avec des trains aussi ponctuels
qu’en 2015 et 2019

Avec des actions marketing
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2.2 Lereseau S bruxellois
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Le réseau suburbain de Bruxelles

IPRICIIEERS) dans une zone de 30 km autour \ | ’ n
de Bruxelles, s’étendant jusque : S A A 4 =

BRUSSEL

Wt 02/2022

« Braine-le-Comte N\ R RIS S 7 7 7 [eson
N - N a — , 1 N #

* Nivelles v 'ﬁ‘ =0 ‘:._.---;-.-:' |P—— \
« Ottignies
* Louvain gyl

M 0 o

......

« Malines

S-treinen

e ]

* Termonde
« Alost e P A i 1 i

e Zottegem

700 trains par jour en semaine qui

desservent 144 gares S dont 35 dans la

Région de Bruxelles-Capitale = : iie T .
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Modifications du réseau S en semaine depuis 2017

S

BRUSSEL : '/
@ Nouvelle gare d’Anderlecht avec st 0212022 , -
@ 675 voyageurs montes par jour = © N L7, el et
ouvrable en 2022 : : “ 1} - .
Un 2éme train S Zottegem — s -
@ Bruxelles par prolongement S8 [losms : .
- ; Snempa :
Bruxelles-Midi — Louvain-la- , L ‘
Neuve s T {4
g.-.. I GRASIL - WL ASTWERNES CHNTRAL %\,‘ Q) Gastactnn
20 £ I
. Q_ +
@ Plus de trains plus tard le - SO ——— \"‘z\/ _________
. . 7 . Q el s ot asd - vehcoms % Vere 24
soir sur differentes relations o= N
00
B —— cmres
- el
B il
=S = ZE o : ¥ P iy
= i } (5:9) s s ibrusselsu @
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Modifications du réseau S le week-end depuis 2017

BRUSSEL

Wit 02/2022

@ Passage d'un service horaire a
@ un service bi-horaire le samedi

@ Une nouvelle liaison S3

Zottegem — Bruxelles- el s
Central — Schaerbeek pendant B

le week-end avec desserte s
d’Anderlecht B

Passage de I'absence de T

desserte a une desserte horaire Q'_,
S5 Hal - Malines pendant le e
week-end L —

@Me
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2.3 Développement du plan de
transport 12/2023-2026

EEEEEEEE
Vers mieux.




La SNCB connait les demandes regionales

L'élaboration de ce plan de transport coincidait avec les néegociations menées au niveau du
contrat de service public
» Pendant longtemps, la SNCB n’a eu aucune vue sur les moyens budgétaires.

 Letemps de préparation a donc eégalement été réduit, sans la moindre possibilité d’organiser de
roadshows afin d'obtenir un input.

 La SNCB connait les demandes régionales.
» Concertations régulieres avec les sociétes de transport public : TEC, STIB, De Lijn
» Participant permanent aux Vervoerregio’'s en Flandre, OCBM et PUM en Wallonie.

* Les experts en planification du plan de transport de la SNCB ont tenu compte de cet input en
preparant une liste de 93 projets qui a servi de base au plan de transport.

* Les projets sélectionnés ont ensuite été évalués sur la base de criteres précis.
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Le plan de transport 12/2023-2026: sélection des projets

LOCALISATI | LISTES DES PROJETS A ETUDIER T (demandes des e
I Projets les plus Analyse financiére et Le phasage inclut aussi
pertinents sur base des proposition des projets les extensions
analyses de potentiels d'amélioration de I'offre dans le d’amplitude et de
voyageurs cadre du plan 2023-2026 période de circulation
[ ]
AN =%
£ 0 .
mm E— Phase 1:
o 12/2023
Sélection
= Phase 2:
O 4 4 27 12/2024
> projets
s i 5‘:? ;Eh Phase 3:
|2 NPASSIN VAN BESTAANDE VERBINDINGEN - 06/2025

Phase 4:
12/2025
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Criteres de sélection des projets

22

oQ‘o

omks]

STRATEGIE

Contrat de service
public

Vervoerregio’s / OCBM /
PUM

Principes du plan

* Distinction IC, S, L
« Cadence

« Symetrie

* Robustesse

1

CLIENT/DEMANDE

Etude des éléments qui
déterminent la demande

Demande actuelle
(voyageurs concernes
actuellement)

Demande potentielle
(croissance de voyageurs)

Schémas de déplacement

adl

ASPECT FINANCIER

Ce qui est financierement

possible :

» Codt de personnel
supplémentaire

* Redevance d'infrastructure

» Colt d’énergie

supplémentaire

CoUt d’entretien

supplémentaire

» Gain de productivité

=

ASPECT OPERATIONNEL

Ce qui est techniquement

possible :

 Disponibilité de
l'infrastructure

« Capacité de
l'infrastructure

 Disponibilité du matériel

 Disponibilité du personnel



Le plan de transport 12/2023-2026: éléments majeurs

Le Plan de transport 12/2023 — 2026 est un levier pour :

505

Développer I'offre ferroviaire en cohérence avec les besoins de mobilité et dans le respect du plan

d’entreprise et des principes de desserte convenus dans le contrat service public

v'En priorisant sur le segment « loisirs et autres motifs de déplacement » le week-end et plus particulierement le
samedi

v'Focus sur les réseaux suburbains avec une fréquence plus élevée et en étendant les amplitudes de desserte le
vendredi et le samedi soir

v'En développant les trafics transfrontaliers

v'En tenant compte de I’évolution du réseau

v'En mettant en adéquation I'offre en heure de pointe avec les évolutions de la mobilité

Dans le respect des obligations du contrat de service public, attirer plus de
clients notamment en consolidant le segment « domicile-travail » et en attirant de
nouveaux clients « loisirs et autres motifs de déplacement »
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Le plan de transport 12/2023-2026

+7,4 %
<l Croissance
6,2Mio tkm
+2000 trains
Offre Par semaine, dont 720

pendant le week-end

+ 10 000 places
assises

dont 80% avec airco

+ 40% de places

Matériel

pour les vélos

Roadshow — p. 24

- chiffres-clés

175 gares

Présentent une fréquence élevée
i 104 gares

Desserte arréts  Proposent plus de trains en
soiree

2

Nouvelles gares

+12 %

® 2.190 correspondances/heure au
lieu de 1950

90 %
#correspondances peg gares se situent & moins de

500 meétres d’'un arrét de
bus/tram/métro



Condition indispensable: Attribution de la capacité, disponibilité materiel roulant &
disponibilité du personnel

 Le Conseil des ministres doit encore approuver le plan de transport.

» Les projets sont sous reserve de l'attribution par Infrabel des capacités ferroviaires demandées. Les
horaires et itinéraires precis sont encore a l'étude.

« Ce plan de transport est indissociable de la possibilité de recruter massivement. Dans ce contexte, plus
de 500 conducteurs et accompagnateurs de train doivent étre recrutés en 2023.

 Le plan implique aussi le respect total de la part d’Alstom de ses engagements pour le calendrier de
livraison et la qualité du nouveau matériel roulant.
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Travaux d' mfrastructure RER en cours avec impact sur le réseau S

\/\ . "/"/
SCHAERBEEK fuf
BOCKSTAEL S~ \l__ /
>~ - = NOUVElle infrastructure en service durant le
N A T Juillet plan de transport actuel et futur :
/ U ’ N R . _ i .
Ay Y U& s 2024 Bockstael — Bruxelles Schuman. 2 voies
B‘MIDIIZUI(D - B.LUXEMBURGILUXEMBOURG « Watermael — Bakenbos: 4 voies
' ) « Ottignies — Louvain-la-Neuve : 4 voies
ANDERLECHT 17 ‘E”ERBEEKX il 4 _ « Braine-L’Alleud: 4 voies
FOREST-MIDI/ VORST-2UD | ' Qg Juin 2025
/ : W . BOITSFORT / BOSVOORDE s
RUISBROEK P i ; ST-JOB ; :
MOENSB&“ . GROENENDAAL
/ , | R ) | m—|nfrastructure en construction
/ / HOLLEKEN : :
& . ST-GENESIUS-RODE LAHULPE\ | /
B "\ DE HOEK il A )
SN RIXENSART C e L T
WATERLOO - / Limitation prolongée a l'infrastructure en
[ ™y p raison de travaux au pont Avenue Carsoel
BRAINE-L' ALLEUD PROFONDSART ) DeC )
Deja en _—> ormionies : LOUVAIN-LA-NEUVE-U%\QR%@
service Q
LiLl'ols )

/ "
/ \\
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2.4 Présentation plan de transport 12/2023-2026




Plan de transport 12/2023 — 2026 — Bruxelles: semaine

$ Décembre 2024: des trains G . — §
supplémentaires seront mis en

%
%,

Wespelaar-Tidonk

service les vendredis soir BRUXELLES . BRUSSEL .
»
&
SERVICE DE SEMAINE
WEEKDIENST 12/2025
Genk-Liege
1C 031420 magp- Gerk-Luk
Gand via Landen
&m“c 20-291 Somcmmca- Landen
g‘ Schaerbeck corizup Lidge
Ui
S4 Alost — Bruxelles-Schuman — o2 ™
5 G
. . > N
Louvain-la-Neuve roule deux fois ARt o
- - Gand_ = =
G mm  01-03-12:23 - = §:
ar heure
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- Herzele Tomberg
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y » Madou Pécrot
Zone BRUPASS XL ol N ;0
. . \:| (Pj_ég& 5 S Gontgomery
BRUPASS ot BRUPASS XL: | & PP
Un seul tirede ransport pour 3 5§ ) N
voyager avec SNCE, STIB, TEC et Da Lin I pepmem 5
Plus dinfos sur snch be/brupass. f T =] Schuman % Florival
o O
BRUPASS en BRUPASS XL & S o
on erkelvonosroewi & Llsourse RO | o Triefry
MBS, MIVB, De Lin en TEC. Beekkant & Beurs ° Troon [ Luxembour
roon
Meer info op nmbs.belbrupass Zandbergen & + Covemburg
A Porte de Namur_ 3 23 Archennes
- — Anneessens Naamsepoort! O el
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NIVELLES - BRUXELLES - MALINGBIVERS CENTRAL Schendelbek
$ S5 Enghien — Bruxelles-Schuman = @ —— s,
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BRAINE.LE-COMTE - BRUKELLES - LOUVAN Saint-Guidon
@ T S GRAVENBRAKEL - BRUSSEL - LEUVEN EEER nceuae @ Munthof
. . BRUXELLES - TERMONDE Seueriibaryen Veeweyde .
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Ruisbroek R Bi Walibi
o 5. ZOTTEGEMBRUXELLES - OTTIGNIES - LOUVAINLANEUVE Rbns ¥ Ukkel-Stalle AP
ZOTTEGEMBRUSSEL OTTIGNIES - LOUVAIN-LANEUVE 5 7
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TRANSL
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o 1
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De Hoek

© e
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Plan de transport 12/2023 —

Décembre 2024
® Des trains supplémentaires seront
mis en service les samedis soir
® Nouvelle relation S4 Alost —
Bruxelles — Luxembourg
® S3 Bruxelles — Dendermonde roule
le samedi
IC Liege — Louvain — Bruxelles
roule deux fois par heure
Prolongement d’'un IC Anvers —
Bruxelles jusque Charleroi

Décembre 2025
® S5 Halle — Bruxelles-Schuman —
Malines roule deux fois par heure le
samedi
$ S9 Braine-L'Alleud — Bruxelles-
Schuman — Louvain roule une fois par
heure le samedi

IC Mons — Bruxelles roule deux fois
par heure le week-end
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2026 — Bruxelles: week-end
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ZOTTEGEMBRUSSEL OTTIGNIES - LOUVAIN-LA-NEUVE

102261

LOUVAIN - SCHUMANNIVELLES

T SOTE | EUVEN - SCHUMANNLVEL

510w TERMONDE - BRUXELLES - ALOST

Buizingen
DENDERMONDE - BRUSSEL - AALST

Uccle-Calevoet K
Ukkel-Kalevoet
NIVELLES - BRUSSELS AIRPORT-ZAVENTEM

—i—
NIJVEL - BRUSSELS AIRPORT-ZAVENTEM

060000 0000

OTTIGNIES - LOUVAIN

o S20 GTTIGNIES - LEUVEN

Tinkebee!

TRAINS I
micorosmm (CTREINEN
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Holleken

Rhode-Saint-Genése
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TRAINSL
= Loims [TRENEN

@ TRAIN S CHARLERO!
o 1
STREIN CHARLERO! De Hoek

Waterloo
Braine-le-Comte.
E Braine-TAlleud
's-Gravenbrakel Eigenbrakel

@ Meétro/ Metro Tram eecHRON®

Gare de IOuestWesistation - StockelStokkel B e
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ErasmelErasmus - Herrmann-Debroux

Rol Baudouin/Koning Boudewin - Elisabeth
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2.4.1 Réseau S Bruxelles : ouverture gares

®




\
A‘ B. AIRPORT-ZAVENTEM

Ouverture de nouvelles gares i AP W
pr

f
B.NORD /NOORD, £ /
o

; : \
B.CENTRAAL / CENTRAL g
L) B SCHUMAN

¥
7

MoenSberg amouzu}/»/ 2 ~< \E: L}J\XEMBURGILUXEMBOURG
! ETTERBEEK  \J

Afin de faciliter les correspondances entre la ligne Hal - Bruxelles et ¥ e >’f -

la ligne Nivelles - Bruxelles, la gare de Moensberg a été déplacéee a % o \

un endroit ou les 2 lignes se croisent. Dorénavant, Moensberg sera ,mgggixbefw

donc également desservie par le train S Nivelles - Bruxelles - {LLEKEN\\ m_

Anvers. .

ST-GENESIUS-RHODE i \
DE HOEK K

) L YR
WATERLOO' ¢ e

Sera desservie par les trains S a destination du quartier européen au / X /
moment ou le troncon Waterloo - Braine-Alliance sera porté a 4 | - \/
voies. ' Braine-Alliance d

LIL//OIS )

/

Braine-Alliance

"\NIVELLES /
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2.4.2 Réseau S Bruxelles : semaine




Juin 2025 : S4 Alost — Jette — Bruxelles-Schuman — Ottignies — Louvain-la-Neuve

En semaine S Une liaison directe plus frequente entre le nord-est de

Bruxelles avec le quartier européen, Etterbeek (ULB,
VUB) et Louvain-la-Neuve Université.

BRUXELLES - BRUSSEL
Le trajet du S4 est modifié et la NS 1212025
frequence passe d'un service
horaire a un service bi-horaire

=
E Zone BRUIZ/:SS XL
S4 Alost — Jette — Bruxelles-Schuman
continue ensuite vers Ottignies et Louvain-
la-Neuve au lieu de Delta et Malines

Le schéma d’arrét exact dépend de la
capacité ferroviaire disponible

S4 remplace les navettes S8 Ottignies - /
_ _ZS‘ Louvain-la-Neuve GJBCd’
Roadshow — p. 33



Juin 2025: augmentation frequence S7 Hal — Vilvoorde — (Malines)

] BRUXELLES - BRUSSEL
La fréquence passe d’'un service seryceoeseune 112025

horaire a un service bi-horaire.
Un train par heure circule
jusque Malines au lieu de
Vilvorde

Le S7 circule une fois par
heure jusque Malines via
Hofstade

Zone BRUPASS

Entre Delta et Malines, S7 reprend I'horaire
du S4. La desserte des (gares
intermédiaires reste au méme niveau \
gu’actuellement

&
~F
Hal
\\\\\ .

. £
o & <
i
U

- g
Entre Delta et Hal, le nouveau S7 constitue un service
bi-horaire avec le S7 actuel, si bien que les gares
intermédiaires bénéficient d’1 train supplémentaire par “_%H,

heure

@ Meétro / Metro
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Décembre 2024 : Trains supplémentaires plus tard le vendredi soir

- : 1 - % : _ \\M‘\‘l:ll'v '.‘. \,:-Ilu 3
Vendredi Dernlers_ de!oarts o_Ie_BruerIes Central le s i
vendredi soir par liaison S .

Gy

o
o \ 01ud3

Par la mise en service de 16 trains S plus $3

tard le vendredi soir a partir de Bruxelles- 23u48

Central a destination de la périphérie

autour de Bruxelles, nous misons sur les \\ [

. . ) $10
déeplacements de loisirs tard le soir. 01003 VRO NS wancyf

) MECHELENNEXKENEROS

T \.:—4

/“Il WIEW / S?
Notre objectif : B i mm oo 01u34

ERENBOOEGEM /
—— A T HENENT
e ”/" AL TERT O 200K P oA WA gutp 0 AW
LLEGEM WELLS &R T pehon, ZAVENTE u,,_..«-,,.—- e
AAAAA 204 DENDERLEEUW "Ny LOWIEES SOXNRIAEL o 7u My KCHTENDL NG LEUVED
UVEN

Au départ de Bruxelles-Central, un départ o gp - \\_,____}...72

aprés 23h est possible chaque soir 0fuas \ R e M)
ARDE R : M ‘_‘%“l \\' 'A.l\.lliln:,n:»‘ WATEHMAAL
roRen IHI' I“| 1 ,} l ‘ \ |l ” ' e ~~,."l. . =~

Au depart de Bruxelles-Central, un départ 2 il ‘1

apres 01lh est possible chaque vendredi wamn \' ‘\ T

. . ’ , Y MALLE / " X P
soir sur les liaisons les plus frequentees ) pe }. S8

" -t A= LENDEEX . et L

" s werelll "
L ad -~ ,_' - v 1z [ \s ~ PO, .
01“?7 p , BRAINE LALLELD \ y

OTTIENIEN
e f

;illl”. S1
/ f 01ut?
0 10 20 km HRAINE LS CONTI

| } ‘ NIVELLED
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Décembre 2025: augmentation fréquence S5 Engh

scolaires
En semaine

Durant les vacances d’été, de
Paques et de Noél, le S5
circule 2 fois par heure au lieu
d'une. La liaison continuera
jusqu’a Enghien au lieu de
Hal (comme hors vacances
scolaires)

Roadshow — p. 36

BRUXELLES - BRUSSEL

SERVICE DE SEMAINE
WEEKDIENST 12/2025

D Zone BRUPASS
D Zone BRUPASS XL

BRUPASS ot BRUPASS XL:
Un seul fire de transport

voyager ave SNCB. STIB, TEC et De Liin
Plus dinfos sur sncb.belbrupass.

BRUPASS on BRUPASS XL
Een enkel vervoerbewjs om te reizen
met NMBS, MIVB, De Lij en TEC.
Meerinfo op nmbs.belbrupas

Trains S
S-treinen
NIVELLES - BRUXELLES - MALINBBIVERS CENTRAL
s 5y BRAINE-LE-COMTE - BRUXELLES - LOUVAIN
© = e s o —
BRUXELLES - TERMONDE Ceeribergen &
P Y———— @,@
5
s 5z ALOS - SCHUMAN LOUVAINLA-NEUVE &
'AALST - SCHUMANLOUVAIN-LANEUVE 2
(GRAMMONT- HAL - SCHUMAN - MALINES
(GERAARDSBERGENHALLE - SCHUMAN - MECHELEN
DENDERLEEUWERUXELLES - SCHAERBEEK
© == ey s
7 HAL - MERODE - VILVORDEMALINES
HALLE - MERODE - VILVOORDEIECHELEN
e 5 . ZOTTEGEMBRUXELLES - OTTIGNIES - LOUVAIN-LANELVE &
ZOTTEGEM BRUSSEL OTTIGNIES - LOVAIN-LANEUVE &
&
S
e 59 LANDEN LOUVAIN - SCHUMANNIVELLES S
CANDEN LEUVEN - SCHUMANNIVEL. Q
510 TERMONDE - BRUXELLES - ALOST
DENDERMONDE - BRUSSEL - AALST
CHARLERO - NIVELLES - BRUSSELS AIRPORT-ZAVENTEM
CHARLERO! - NIJVEL - BRUSSELS AIRPORT-ZAVENTEM
OTTIGNIES - LOUVAIN
TRAINS IC
IC =corom FAE
TRAINSL
L mciome [RANSL
STREIN CHARLERO!
@ Métro / Metro Tram eCHR®

W1 Gare de IOuest/Weststation - StockslStokkel
2 Simonis - Elisabeth
5 ErasmelErasmus - Hermann-Debroux
B 6 Rol Baudouin/Koning Boudewin - Elisabeth

inie

3 Esplanade - Churchil
4 Gare du Nord/Noordstation - Stalle

7 HeysellHeizel - Vanderkindere

& LouiselLouiza - Roodebeck

9 Simonis - Roi Baudouin/Koning Boudewin

Ao sutace

S
<,
%,
(X8
sy

.

len — Malines durant les vacances

Hal
Halle

Maiines
[ —
Weerde 1 O
Eppegem ()
Vivorde
vivoorde C——
O ) Haren
o
Meiser
Germoir
O Mouter
&
e
&
&
Boondael
St
@
o )
&
N S °
& i &
F U 2
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2.4.3 Reseau S Bruxelles ;: week-end




écembre 2023: adaptation S8 Zottegem — Bruxelles — Ottignies

Le week-end

. . .. BRUXELLES - BRUSSEL
Combinaison liaisons actuelles s o008

WEEKENIDIENST

« S3 Zottegem — Bruxelles-Midi
— Schaerbeek

* S8 Bruxelles-Midi —
Bruxelles-Schuman —

Hilegem

Ottl g n I eS D Zone BRUPASS @

D Zone BRUPASS XL

BRUPASS of BRUPASS XL:
Un seulfite do transport pour
voyager avec SNCB, STIB, TEC et De Lijn

Jusqu’a 1 liaison Zottegem —

Bruxelles-Midi — Bruxelles- e
Schuman — Ottignies = %

NIVELLES - BRUXELLES - MALINEGIVERS CENTRAL
TSI NIJVEL - BRUSSEL - MECHELEANTWERPEN CENTRAAL

&

S e
$° o
S

Burst

81

BRAINE-LE-COMTE - BRUXELLES - LOUVAIN
TSI 5 GRAVENBRAKEL - BRUSSEL - LEUVEN

s 53 BRUXELLES - TERMONDE
‘S3MMC BRUSSEL - DENDERMONDE m

s s ALOS - SCHUMAN Bruselies-Luxembourg
AALST - SCHUMANBrussel-uxemburg y

Watermael
Watermaal

HAL - SCHUMAN - MALINES
HALLE - SCHUMAN - MECHELEN

DENDERLEEUWBRUXELLES - SCHAERBEEK

S S6 T DENDERLEEUWBRUSSEL - SCHAARBEEK

HAL - MERODE - VILVORDEMALINES

I ST HALLE - MERODE - VILVOORBHIECHELEN
ZOTTEGEMBRUXELLES - OTTIGNIES - LOUVAIN-LA-NEUVE

T SO Z0TTEGEMBRUSSER OTTIGNIES - LOUVAIN-LA-NEUVE

LOUVAIN - SCHUMANNIVELLES

LEUVEN - SCHUMANNIIVEL

o O BOSS otT Une liaison directe avec le

NIVELLES - BRUSSELS AIRPORT-ZAVENTEM

6000010000

NIJVEL - BRUSSELS AIRPORT-ZAVENTEM . & &
© quartier europeen pendant ie o g
s §
T S207W GTTIGNIES - LEUVEN & R
& -
\
1S woom S week-end °©
TRANS L
L miome THIRE,
@ o 1 TRAIN S CHARLERO!
STREIN CHARLEROI
@ WMetro / Metro Q@ Tam ecHRON®
W 1 Gare de 'Ouest/Weststation - Stockel/Stokkel 3 Esplanade - Churchill
2 Simons - Eisaboth 4 Garo i NoroNoordstaion- Siale
5 ErasmofEraamus - orman-Dobroux 7 HoyseliHoizel - Vanderindera Booen
NN 6 Roi Baudouin/Koning Boudewijn - Elisabeth NN 8 Louise/Louiza - Roodebeek (|
0389-A FINL cdr
B 5 Simons - Rol Baudouin/Koning Boudewin R ahanoss

Roadshow — p. 38 = o




Décembre 2024: nouveau S3 Termonde — Bruxelles le samedi

Samedi 5

BRUXELLES - BRUSSEL &
Une nouvelle liaison S3 sevemeEEns 172025

Termonde — Jette — Bruxelles-
Nord — Bruxelles-Midi

Une deuxieéme liaison directe avec
Bruxelles, a une demi-heure d'intervalle
avec le S10

s,
2

%,

)
(e

Nord
Noord

Cette liaison est le train le
S plus rapide a destination de
[ eorumssn Bruxelles-Nord et Bruxelles-

e
ol T (&) ( :entral

on enkel vervoerbewjs om te reizen
met NMBS, MIVB, De Ljn on TEC.
Meerinfo op nmbs. belbrupass

Trains S
S-treinen

NIVELLES - BRUXELLES - MALINBSIVERS CENTRAL
TSI \LJVEL - BRUSSEL - MECHELEANTWERPEN CENTRAAL
. BRAINE-LE-COMTE - BRUXELLES - LOUVAIN

I S2E ¢ GRAVENBRAKEL - BRUSSEL - LEUVEN
BRUXELLES - TERMONDE

W S3Z BRUSSEL - DENDERMONDE

s 54 ALOST - SCHUMAN Brucelles-Luxembourg
AALST - SCHUMANBrussel-uxemburg

HAL - SCHUMAN - MALINES
HALLE - SCHUMAN - MECHELEN

e g DENDERLEEUWBRUXELLES - SCHAERBEEK
S6T DENDERLEEUWBRUSSEL - SCHAARBEEK
mc 7:2mc HAL - MERODE - VILVORDEMALINES
ST HALLE - MERODE - VILVOORDEIEGHELEN
e g ZOTTEGEM BRUXELLES - OTTIGNIES - LOUVAIN-LA-NEUVE
ST ZOTTEGEMBRUSSEL OTTIGNIES - LOUVAIN-LA-NEUVE
LOUVAIN - SCHUMANNIVELLES
LEUVEN - SCHUMANNIIVEL

510z TERMONDE - BRUXELLES - ALOST
DENDERMONDE - BRUSSEL - AALST

NIVELLES - BRUSSELS AIRPORT-ZAVENTEM
NIJVEL - BRUSSELS AIRPORT-ZAVENTEM

OTTIGNIES - LOUVAIN

T S20 T GTTIGNIES - LEUVEN

0 P6O00O0 0000

TRAINS I
=icot.03mm [CTREINEN

TRAINS L
LOTREE | TREINEN

S-TREIN CHARLERO!

@ Métro / Metro @ Tam eCHR®
1 Garo do FOuestWesisiaion - SockelSiokiel 3 Esplanade - Churchil
2 Simonis - Eisabeth 4 Garo du NordNoordstatin - Sale
5 ErasmalErasmus - Hormann-Debroux 7 HoyseliHeize! - Vanderindere Aol
. Roi Baudouin/Koning Boudowi - Esabeth -5 LouselLouiza - Roodeboek
5 Simonis - Rol Baudouin/Koning Boudewin 0389-4 EINLcdr
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écembre 2024: nouveau S4 Alost — Bruxelles-Schuman — Bruxelles-Luxembourg

Le week-end

Un train direct reliant le nord-est de Bruxelles et le
guartier européen durant le week-end.

BRUXELLES - BRUSSEL
Une nouvelle liaison S4 Alost — SmvomEKe0 1212025

Bruxelles-Schuman — :
Bruxelles-Luxembourg
pendant le week-end

s,
2

Jette.

D Zone BRUPASS . oo
[] mmsrumsen Une deuxieme liaison par

BRUPASS ot BRUPASS XL:

heure vers Bruxelles

BRUPASS on BRUPASS XL :
on enkel vervoerbewjs om te reizen
met NMBS, MIVB, De Ljn on TEC.

foerinfoop s belbupass [r—
e Lixembirg

Trains S
S-treinen

NIVELLES - BRUXELLES - MALINBBIVERS CENTRAL
T ST NIVEL - BRUSSEL - MECHELEANTWERPEN CENTRAAL
BRAINE-LE-COMTE - BRUXELLES - LOUVAIN

S S 5 GRAVENBRAKEL - BRUSSEL - LEUVEN
BRUXELLES - TERMONDE

W S3Z BRUSSEL - DENDERMONDE
e s ALOST - SCHUMAN Brueles-Lusembourg

AALST - SCHUMANBrusselluxemburg

HAL - SCHUMAN - MALINES
HALLE - SCHUMAN - MECHELEN

s e DENDERLEEUWBRUXELLES - SCHAERBEEK
SO DENDERLEEUWBRUSSEL - SCHAARBEEK
s 57 HAL - MERODE - VILVORDEMALINES

ST HALLE - MERODE - VILVOORDEIEGHELEN

e g ZOTTEGEM BRUXELLES - OTTIGNIES - LOUVAIN-LA-NEUVE
ST ZOTTEGEMBRUSSEL OTTIGNIES - LOUVAIN-LA-NEUVE
LOUVAIN - SCHUMANNIVELLES

LEUVEN - SCHUMANNIIVEL

510z TERMONDE - BRUXELLES - ALOST
DENDERMONDE - BRUSSEL - AALST

NIVELLES - BRUSSELS AIRPORT-ZAVENTEM
NUVEL - BRUSSELS AIRPORT-ZAVENTEM
OTTIGNIES - LOUVAIN

S0 GTTIGNIES - LEUVEN %

TRAINS I
=icot.03mm [CTREINEN

0 P6O00O0 0000

TRAINS L
LOTREE | TREINEN

m Métro / Metro

o

Tram ® CHR®

1 Gare de IOuestiWeststation - StockelStokkel 3 Esplanade - Churchil
2 Simonis - Eiisabeth 4 Gare du Nord/Noordstation - Stalle
5 ErasmelErasmus - Hermann-Debroux 7 HeysellHeize! - Vanderkindere
6 Roi Baudouin/Koning Boudewin - Elisabeth 8 LouiselLouiza - Roodebeek
9 Simonis - Roi Baudouin/Koning Boudewin
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Décembre 2024 : Trains supplémentaires plus tard le samedi soir

) ’

Samedi Derniers départs de Bruxelles-Central Ié\_\ i
(

samedi soir par liaison S o ci—
':”‘.""\ 01udb
Par la mise en service de 15 trains S plus \
tard le samedi soir a partir de Bruxelles- i
Central & destination de la périphérie ,
autour de Bruxelles, nous misons sur les I [
déplacements de loisirs tard le soir. $10 f

S2

Notre objectif : s 01u04

‘[‘,M:U‘;;-:;-,’_-_'E:i_r_;\ f w..”:.' B (e :——
Au départ de Bruxelles-Central, un départ T oS i 7 Nk

apres 01h est possible chaque samedi soir S8 A 3 WU
sur les liaisons les plus frequentées " N e

YR |
T o\ WATESMELL | WATERIAN;
A

MW g Wil “ Y
musgrnen %) o \ . o L A
) .

/ f 01u14d
0 10 20 km ABRAINE-LECOMTT o
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écembre 2025: augmentation frequence S5 Hal — Malines

Samedi

Le samedi, un deuxiéme train S5
circulera entre Hal et Malines via
le quartier européen.

Roadshow — p. 42

BRUXELLES - BRUSSEL

SERVICEVEEK-END
WEEHENDDIENST 12/2025

D Zone BRUPASS
D Zone BRUPASS XL

BRUPASS ot BRUPASS XL:

Plus dinfos sur sncb.belbrupass.

BRUPASS on BRUPASS XL :
Een enkel vervoerbewijs om te reizen
met NMBS, MIVB, De Ljn on TEC.
Meerinfo op nmbs. belbrupass

Trains S
S-treinen

NIVELLES - BRUXELLES - MALINBBIVERS CENTRAL
T ST NIVEL - BRUSSEL - MECHELEANTWERPEN CENTRAAL
— BRAINE-LE-COMTE - BRUXELLES - LOUVAIN

S2F 5 GRAVENBRAKEL - BRUSSEL - LEUVEN
BRUXELLES - TERMONDE
W S3Z BRUSSEL - DENDERMONDE
e s ALOST - SCHUMAN Brueles-Lusembourg

AALST - SCHUMANBrusselluxemburg

HAL - SCHUMAN - MALINES
HALLE - SCHUMAN - MECHELEN

s e DENDERLEEUWBRUXELLES - SCHAERBEEK
SO DENDERLEEUWBRUSSEL - SCHAARBEEK
s 57 HAL - MERODE - VILVORDEMALINES

ST HALLE - MERODE - VILVOORDEIEGHELEN

T SO ZOTTEGEM BRUSSEL OTTIGNIES - LOUVAIN-LANEUVE
s - LOUVAIN - SCHUMANNIVELLES
° LEUVEN - SCHUMANNIJVEL
mc s10mm TERMONDE - BRUXELLES - ALOST
DENDERMONDE - BRUSSEL - AALST

NIVELLES - BRUSSELS AIRPORT-ZAVENTEM
NIJVEL - BRUSSELS AIRPORT-ZAVENTEM

OTTIGNIES - LOUVAIN

T S20 T GTTIGNIES - LEUVEN

0 P6O00O0 0000

TRAINS I
=icot.03mm [CTREINEN

TRAINS L
LOTREE | TREINEN

S-TREIN CHARLERO!

@ Métro / Metro 0

1 Gare de IOuestiWeststation - StockelStokkel

2 Simonis - Eiisabeth

5 ErasmelErasmus - Hermann-Debroux

6 Roi Baudouin/Koning Boudewin - Elisabeth —
—

o

ZOTTEGEMBRUXELLES - OTTIGNIES - LOUVAIN-LA-NEUVE

Une deuxiéeme
heure
européen =

Tram ® CHR!

Esplanade - Churchil
Gare du Nord/Noordstation - Stalle
HeysellHeizel - Vanderkindere
LouisefLouiza - Roodebeek

‘Simonts - Rol Baudouin/Koning Boudewiin

Bovengronces nate

Maines
Mechelen )
Weerde . O

liaison par el

vers le quartier |

Meiser

S

Luxemburg
Liembu

Germoir
O Voweri

Une deuxieme liaison par heure

Boondael
\ o]

O%,
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écembre 2025: augmentation fréquence S9 N

Samedi

BRUXELLES - BRUSSEL

SERVICEVEEK-END
WEEHENDDIENST 12/2025

Le samedi, un train S9 assurera
la relation Nivelles — Bruxelles-
Schuman — Louvain.

D Zone BRUPASS
D Zone BRUPASS XL

BRUPASS ot BRUPASS XL:
Un seul il de transport pour

voyager avec SNCB, STIB, TEC et De Lj
Plus dinfos sur sncb.belbrupass.

BRUPASS on BRUPASS XL :
Een enkel vervoerbewijs om te reizen
met NMBS, MIVB, De Ljn on TEC.
Meerinfo op nmbs. belbrupass

Trains S
S-treinen

NIVELLES - BRUXELLES - MALINBBIVERS CENTRAL
T ST NIVEL - BRUSSEL - MECHELEANTWERPEN CENTRAAL
— BRAINE-LE-COMTE - BRUXELLES - LOUVAIN

S2F 5 GRAVENBRAKEL - BRUSSEL - LEUVEN
BRUXELLES - TERMONDE
W S3Z BRUSSEL - DENDERMONDE
e s ALOST - SCHUMAN Brueles-Lusembourg

AALST - SCHUMANBrusselluxemburg

HAL - SCHUMAN - MALINES
HALLE - SCHUMAN - MECHELEN

e g DENDERLEEUWBRUXELLES - SCHAERBEEK
S6T DENDERLEEUWBRUSSEL - SCHAARBEEK
mc 7:2mc HAL - MERODE - VILVORDEMALINES

ST HALLE - MERODE - VILVOORDEIEGHELEN
e g ZOTTEGEM BRUXELLES - OTTIGNIES - LOUVAIN-LA-NEUVE

ST ZOTTEGEMBRUSSEL OTTIGNIES - LOUVAIN-LA-NEUVE
s - LOUVAIN - SCHUMANNIVELLES

s LEUVEN - SCHUMANNIIVEL
mc s10mm TERMONDE - BRUXELLES - ALOST

DENDERMONDE - BRUSSEL - AALST

NIVELLES - BRUSSELS AIRPORT-ZAVENTEM
NIJVEL - BRUSSELS AIRPORT-ZAVENTEM

OTTIGNIES - LOUVAIN

T S20 T GTTIGNIES - LEUVEN

0 P6O00O0 0000

TRAINS I
=icot.03mm [CTREINEN

TRAINS L
LOTREE | TREINEN

S-TREIN CHARLERO!

@ Métro / Metro 0

1 Gare de IOuestiWeststation - StockelStokkel

2 Simonis - Eiisabeth

5 ErasmelErasmus - Hermann-Debroux

6 Roi Baudouin/Koning Boudewin - Elisabeth —
—
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o

3 Esplanade - Churchil
4 Gare du Nord/Noordstation - Stalle

7 HeysellHeize! - Vanderkindere

8 LouiselLouiza - Roodebeek

9 Simonis - Roi Baudouin/Koning Boudewin

Bovengronces nate

Une deuxiéme
liaison par
heure vers le
quartier
européen

Ivelles — Louvain

Une liaison directe vers le
guartier européen

%
<2,
o
%
0%

Meiser

Schuman
Luxemburg
Loxemburg

Germoir
Mouteri

Boondael
Boondaal

Lmkebeeké:)

Rhode-Saint-Genese
Sint-Genesius-Rode

Waterloo

Braine-/ Alleud

Eigenbrakel
Braine Alliance
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2.4.4 Plan de transport Bruxelles : plus de relations

|IC le week-end

®




Décembre 2024: deuxiéme relation IC Bruxelles — Charleroi

Situation actuelle Décembre 2024

Anvers
lings

Anvers
lings

Une deuxiéme relation IC
vers Bruxelles & Anvers pour
Charleroi-Central,
Marchienne-Au-Pont, Luttre,
Nivelles et Braine-L’Alleud

VILVORDE VILVORDE

BRUXELLES-NORD BRUXELLES-NORD
BRUXELLES-CENTRAL BRUXELLES-CENTRAL
BRUXELLES-MIDI BRUXELLES-MIDI
BRAINE-L'ALLEUD BRAINE-L'ALLEUD
NIVELLES NIVELLES _
Noeud multimodal pour
LUTTRE LUTTRE € poursuivre vers Charleroi
MARCHIENNE-AU-PONT MARCHIENNE-AU-PONT Airport — Brussels South
CHARLEROI-CENTRAL CHARLEROI-CENTRAL
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Desserte Charler0| Alrport — Brussels South

Rejoindre I’aéroport de Charleroi via des
solutions multimodales a Fleurus SNCB,
Luttre SNCB et Charleroi-Central SNCB

Roadshow — p. 46



Décembre 2024: deuxiéme relation IC Bruxelles — Liége

Situation
actuelle

BRUSSEL-NOORD

BRUSSEL-CENTRAAL
BRUSSEL-MIDM

Brugge
Gant

Une deuxieme relation IC

. . Décembre 2024 entre Bruxelles et Lieége
Une troisieme relation IC

entre Bruxelles et Louvain sl /
\ o @é‘
&Ly

BRUXELLES-NORD

BRUXELLES-CENTRAL
BRUKELLES-MIDI

Bruges
Gand

Ans sera également desservie par une relation IC le week-end
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Décembre 2025: deuxieme train IC Mons — Bruxelles

Situation
actuelle

BRUXELLES-NORD

BRUXELLES CENTRAL SCHAERBEEK

BRUXELLES-MIDI

Toumai

BRAINE-LE-COMTE

JURBISE

MONS

La Louwere
Binche

Roadshow — p. 48

Décembre 2025

Brussals drpert-Zaveniem

Une troisieme relation IC
vers Bruxelles pour Braine-
le-Comte et Hal

BRUXELLES-NORD
SCHAERBEEK

BRUKELLES-CENTRAL

BRUXELLES-MIDI

A
Tournai

Une deuxiéme
relation IC vers
Bruxelles pour Mons,
Jurbise et Soignies

MONS




2.5 Correspondances et intermodalité

EEEEEEEE
Vers mieux.




Evolution des correspondances entre trains

A l'occasion de chaque lancement de plan de transport, la
SNCB développe ses correspondances au travers de ces 76 ® ’ o ©
noeuds ferroviaires. ® o ®
Dans le cadre du plan de transport 12/2023 — 2026, les ® o ' o ® ® o
horaires a I'étude proposent 2.190 correspondances par ..& ® ®
heure, soit 240 de plus que dans le plan précédent. o ® °
o ° ® PR ® = p
> — & ¢ ( o® Ji

O oo €3, ° P

O 12/2020 s ®
12/2023 ;21220026 °
1. '
O 12/2017 - cogrrSeosp./heure corresp./heure
12/2020 (+26%) (+41%)
1.850
corresp./heure o
O (+19%) .
12/2014 -
12/2017 .
1.550
corresp./heure
(Base)
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Amélioration de l'intermodalité - Apercu

L'ambition est d’accroitre encore le nombre de
connexions possibles entre le réseau SNCB et
ceux des opérateurs régionaux. La carte
représente le nombre de correspondances qui
sont proposées par jour pour chaque gare du
pays entre les trains et les bus/trams/métros en
2022.

Actuellement, la SNCB dessert quotidiennement
554 gares. Parmi celles-ci, 426 (77%) se situent
a moins de 350 m d’'un arrét de bus/tram/meétro
et 72 (13%) se situent a une distance comprise
entre 350m et 500m d’un arrét de transport en
commun.

Ces 498 gares (90%) sont ainsi alimentées par
pres de 700 arréts desservis par le TEC, 600
par De Lijn et un peu moins de 300 par la STIB.

Sur la période du PSO, la SNCB travaillera
conjointement avec les autres opérateurs pour
developper les nceuds de correspondances
intermodaux sur le réseau.

Roadshow — p. 51

Correspondances journaliéres trains <-> autres modes de transport en commun, en 2021

. G, €0 AT
SNCE/B PLAD - Jeotey Honend - 05/08/2002

Correspondances journaliéres 2021
Comespondances possities (moins do 15 ¢'aounte)
0-30

@ 5w
® -

Mémodologe © Les aréts de areport en commun
congickings soot compets dans un rwyon de S00
métres sutour des gares SNCB

Les correspondances possitles sont obbenues en
prenat en complo wn teoes de mache do 3
minges pour traverser B gare SNCB, aaditiornd 4
un toms de marche encre Famis de transport en
commee of b parvis oe & gare,

Sources : lechure des horires vz ks opendata
GTFs
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AGENDA

Le nouveau Contrat de Service Public
Plan de Transport 12/2023-2026
Chantiers Infrabel

Q&A

o B LW D P

KROadshow— p. 52




La SNCB en Region Bruxelles-Capitale

P B & &

193.514 35 1.231 2.7164

voyageurs montés par jour de gares places de parking SNCB emplacements de vélo
semaine
Bruxelles-Midi 50.746

Bruxelles-Central 49.476
Bruxelles-Nord  48.125

Roadshow — p. 53



Les gares a la SNCB: acceélerateur du Modal Shift

La gare du futur Il Voie 5 - Bienvenue dans nos gares multimodales ”

Nous poursuivons le développement de gares accessibles, fonctionnalles et multimodales

Dans les prochaines années, nos d'étre mieux connectées aux Lobjectif ultime : créer une gare et d'silleurs nous l'intensifions, avec une attention particuliére a une meilleure accessibilité
gares devrant #tre encore plug sutres modes de transport. Enfin, qui répond aux besoins de nos pour les personnes @ mobilité réduite, au rehaussement des quais, & de meilleurs équipements
ibles paur les per ] nas gares sont le plus possible clients. Comment faisons-nous ? de quai, 3 I'sjout de places de parking vélos avec contréle d'accés, A coté de cela, nous pour-
bilité réduite. Mais I'attenti aménagées selon les mames suivons aussi le développement de nos services intermodaux pour devenir le moteur de la
gera aussi portée A lintermodalitd dards, avec une at mobilité durable de porte & porte en Belgique et renforcer notre relation avec nos clients. _Il
qui doit permettre & nos gares particuliére & l'sspect durabilité.

Maeilleure accessibilité aux
quais grice a des ascensaurs
et des escalators

)Y

Les personnes &

A i’ . ’, mobilité réduite
f l ~ ‘\ accédent 3 la
o~ ‘/\ gare de maniére

2 asutonome depuis
\ |a voie publique

Plus de zones avec des contrdles d'accés,
des bornes électriques de recharge,
des voitures ot des vélos partagés

La politique concer-
nant les concessions
est encore affinée,
L avec une attention
portée entre autres
a Faspect durabilité

Standardisation notamment
des sanitaires, des abris de
quai, de la signalétique

Attention portée i la durabilité,
avec, p. ex., des éclairages LED

.

Parkings pour voitures
avec controle d'accés

o

”~

Les futurs parkings seront
construits de maniére 3
pouvoir étre mués en espaces
de bureau ou de logement

Davantage de
places de parking
pour les vélos
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Les gares a la SNCB: acceélerateur du Modal Shift

Pour ce faire, la SNCB veut proposer des améliorations significatives des infrastructures et équipements
destinés a I'accueil des voyageurs. La sécurité reste également une priorité absolue.

Les investissements sont donc orientés vers le besoin fonctionnel et le confort du client autour de 3 axes :

des quais plus accessibles, permettant un acces plus aisé au matériel roulant pour les voyageurs
(rehaussement de quais, placement d’ascenseurs et escalators, amélioration accueil PMR et
cheminements en autonomie, ...)

des places de parkings autos / vélos disponibles |a ou les voyageurs en ont besoin (création de
nouveaux emplacements mais aussi placement de controles d’acces,...)

des infrastructures de gares fonctionnelles et optimalisées en termes de flexibilité, de durabilité
et d’identité (mise en ceuvre d’'un concept de gare, développement du concept d’équipements
standards, amelioration signalétique, ...)
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Intermodalité

Parking

Cyclistes &
piétons

Roadshow — p. 56



Intermodalité: parkings

Stratégie parking basée sur: Projets de parkings de gare 2023-2032

« Extension de la capacité a 80.000 places en 2032

par rapport au 75.000 places fin 2022 En général pas des extensions de capacité parking voitures

_ _ _ mais des réamanegements en phase avec le reaménagement
« Garantie de places disponibles pour les voyageurs des gares

ferroviaires réguliers

 Tarifs différenciés suivant le type de gare et de * Boitsfort

voyageurs et suivant le marché local * Moensberg
* Uccle-Calevoet

« Les recettes couvrent les codts d'exploitation;
« Watermael

« Application du principe STOP
« Extension des abris a vélos

« Collaboration avec les villes et les communes

Roadshow — p. 57



Intermodalité: parkings vélos

« Stratégie vélos de la SNCB: Projets d'aménagement de parkings vélos 2023-2032
* 164.000 emplacements vélos en 2032 par rapport a
124.000 places en 2022 ) Bo_ckstael
» Boitsfort
« Minimum 6 places dans chaque gare « Boondael
« Modeéle standard d'abris a vélos couverts a étages: * [B)rulxelles-Midi
o : * Delta
* Facile d'entretien . Etterbeek
« Sécurisé et confortable « Jette
» Espace pour des vélos de grande dimension 0 s
P P g  Moensberg
* Les gares L et M sont dotées d'un parking vélos sécurisé e Saint-Job
avec controle d'acces et caméras de surveillance * Uccle-Calevoet
* Uccle-Stalle

Vivier d’'oie

—> objectif: un modal shift clair en faveur du vélo

Roadshow — p. 58



Accessibilité Autonome

4 criteres doivent étre remplis :

tous les quais sont hauts (76 cm) — norme
européenne

tous les quais sont accessibles via des rampes ou
des ascenseurs

tous les quais sont équipés de lignes de guidage
podotactiles

il y a au moins un distributeur de billets accessible
en autonomie.

Roadshow — p. 59

e

@ (B) Arcaden - Arcades :



Gares: accessibilité autonome

Stratégie accessibilité autonome

Objectif

En 2032, 176 gares accessibles sur 'ensemble du
réseau ou au moins 2/3 du nombre total de voyageurs
embarquent (contre 97 gares fin 2022).

Investissements communs Infrabel — SNCB
 Infrabel: gros-ceuvre

« SNCB: finitions et équipements

Action complémentaire: screening des gares en
matiere d’accessibilité

Roadshow — p. 60

Projets de rénovation de quais et accessibilité en 2023-

2032

Bockstael
Boitsfort
Boondael

Bordet
Bruxelles-Central
(ascenseurs)
Bruxelles-
Luxembourg
(podotactile)
Bruxelles-Midi
(premieres phases)
Bruxelles-Nord
(podotactile)

Etterbeek

Haren-Sud
(ascenseurs)

Meiser

Merode (ascenseurs)
Moensberg

Saint-Job
Schaerbeek
Berchem-Saint-Agathe
Uccle-Calevoet
Uccle-Stalle
Forest-Est
Watermael



Bruxelles-Midi

Travaux: 2023 - 2025
Aménagements Channel Terminal

» Agrandir I'espace d'attente pour
voyageurs;

« Intégrer de nouveaux flux voyageurs afin
de desservir la voie 3 pour les trajets
Eurostar entre Amsterdam et Londres;

« Réorganiser les espaces concessions au
sein de la zone Channel Terminal et
rafraichir les sanitaires.

Ameénagement d'un parking vélo et point
vélo

LFLiL LLES S

Travaux 2025 - 2032
« Rénovation faux plafonds i »
Travaux sécurité incendie |
Travaux rénovation HVAC

« Rénovation des quais et équipements des
guais

Roadshow — p. 61



Etterbeek

Travaux 2025 - 2029

Programme:

» Construction/rénovation du batiment
voyageur, des guais et acces aux quais;
pose d’ascenseurs

* Aménagement de deux parkings vélos
* Reénovation de I'ancienne gare classée

» Construction d'une passerelle cyclo-
piétonne entre le Bd de la Plaine et I'Av.
de la Couronne

* Aménagement d’ascenseurs

* Remplacement des anciens abris
voyageurs sur les quais par des
auvents

Roadshow — p. 62



Schaerbeek

* Programme:

Prolongation du couloir sous voies sud
jusqu’a ’Avenue de Vilvoorde, y compris
laménagement de 'acces PMR

* Rehaussement et rénovation des quais, y
compris la rénovation des équipements de
quai

* Rénovation des auvents classés

* Aménagement de 7 ascenseurs pour
'accessibilité PMR totale du site de gare

* Rénovation du couloir sous voies nord

 Travaux 2021 - 2023 :

» Lestravaux de prolongation du couloir
sous voies sud sont actuellement dans sa
phase finale. La mise en service en 2023.

 Travaux 2025 - 2032 :

* Rénovation quais, auvents, csv nord et
voies
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Berchem-Sainte-Agathe

« Accessibilité PMR :
Passerelle PMR pour les quais
Equipée avec ascenseurs

 Travaux 2023

Finalisation de la passerelle

munie d'ascenseurs et

des acces aux quais, rampe PMR et
escaliers

Roadshow — p. 64




Bockstael

Travaux 2023 - 2025

Programme:

La rehausse des quais a 75cm et
I'adaptation des acces en voirie et vers le
métro;

La pose de deux ascenseurs le long du
Pont du Bd Bockstael avec paliers d’acces;

La fermeture du CSV existant (accés
locaux techniques uniquement) ;

Le renouvellement des finitions (sols,
murs, plafonds), éclairage et équipements
de quai (y compris sonorisation, controle
d’accés et caméras);

La pose d’abris vélos et rateliers
supplémentaires sur la dalle ;

La remise en état/remplacement de la
zone de talus le long des quais
(cléture/plantations/réparation du perre);
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Boondael

Travaux 2023 - 2024

Programme:

+ Quais existants allongés et rehaussés

« Mise en accessibilité totale du site de gare 100% accessible PMR

» Quais et leurs acces parachevés et équipés

+ Développement d’'une identité de gare conforme a la stratégie Stations

» Développement cohérent de l'intermodalité et des modes doux (arrét STIB avenue de la Forét , Voie verte, parking vélo centralis€)
« Offre renforcée en parkings vélos (+76 places)

~Voie verte option 17
(€n étude)

Vers Vivier Quai 1
dOies ) |““Sousstation sTi
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Saint-Job
Travaux 2023 - 2025

Programme:

» Marché conjoint de travaux (INFRABEL / SNCB / STIB DITP)

* Remplacement du pont Carsoel (génie civil) et aménagement de surface (espace public, arrét STIB, parkings Vélos)

* Quais existants déplacés, allongés et rehaussés

» Mise en accessibilité totale du site de gare 100% accessible PMR (ascenseurs)

* Quais et leurs accés parachevés et équipés

» Développement d’'une identité de gare conforme a la stratégie Stations

» Développement cohérent de l'intermodalité et des modes doux (arrét STIB avenue Jean et Pierre Carsoel, Voie verte, parking vélo centralisé)
+ Offre renforcée en parkings vélos (total : 72 places)

b o

Vaile verte option 1 (en étude) I . FE |

—q——_

SNCB (72pladef)

Vers Vivier d'Oie E>
S -nwz

_ - . - g : , Vcr"a#’debthiby r,-m‘ \:‘
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Jette

Travaux 2026 - 2028

« Larénovation du batiment de gare
classé

* Larénovation et le rehaussement d'une
partie du quai 1

* Le renouvellement des finitions du
couloir sous voies coté Est.

« Laréalisation des rateliers vélos

Roadshow — p. 68




Boitsfort

Travaux 2023 - 2025

)

cameras, ..
Construction et équipement des autres nouveaux guais a constuire pour

lairage

7

by

, Siéges, éc

Equipement des quais (abris

la mise a 4 voies en maintenant 2 voies en service en plusieurs phases

NS
R R S— o v,

-

.......... .s: m S
.::
..:...”.. } x\

..”
6
m..x i o... \‘%

rface

\k\\

WA
Z
w\

€S en su

Y

\;

..........

w\

Aménagement parking voyageurs et des équipements/acc
de la tranchée couverte
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Watermael

Travaux 2023 - 2024
* Parking auto ouvert de 50 emplacements équipé ANPR + 16 emplacements
avenue des Taillis

« Kiss and Ride

* Aménagement des abords (espaces verts avenue des Talllis et zone
dénommeée ‘nouvelle place publique’ dans le plan de PU)

* Abri vélo : Des abris vélo supplémentaires de 24 emplacements sécurisés

* Finitions et équipements des acces aux quais (couloir sous voies et de
rampes / escaliers).

Roadshow — p. 70
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Roadshow

Bruxelles
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Qui sommes nous ? n Nous gérons, entretenons et modernisons
I’infrastructure ferroviaire belge.

24/7 Nous organisons le trafic ferroviaire
i fww sur le réseau belge.




Concreet, op het Belgische spoornet ...

1 4.010

spoortoestellen

(wissels in hoofdspoor) 4 7.304

11.657 worden geactiveerd door de km glasvezelkabel

(bruggen, tunnels,...)

Wie zijn wij?

s. :
13.742 3.619 £y "
seinen km spoorlijnen 1 10
Ve.rze:<ereE.de dekken ongeveer het hele Rgilway seinhuizen
wisselwerking grondgebied Operations Center
tussen het
seinhuis en de ‘ ‘
bestuurder beheren het verker in real time

4.400

treinen (trajecten)
gemiddeld per dag

n ff



Marchandises I Voyageurs

Doublement du volume Une part modale La part modale du train
de marchandises ~ de20%d'ici2040 passera de 8 3 15 % d'ici a
transportées par rail » ™~
d'ici 2030 - T

Al

Un vrai modal shift
les chemins de fer, colonne vertébrale d'un systeme de mobilité plus durable




De infrastructuur heeft nood aan duidelijke en stabiele
keuzes, met een traject voor de lange termijn

PERFORMANTIECONTRACT

Twee belangrijke bijlagen zijn: * Goedkeuring Ministerraad 23/12/2022

* 1,75 miljard euro extra verdeeld over de
MEERJAREN- MEERJAREN periode 2023-2032 (OpEx en CapEx)

INVESTERINGSPLAN FINANCIEEL PLAN
2023-2032 2023-2032

+/- 11 MILIARD +/- 5,4 MILIARD * Herinvestering in het spoor, voornamelijk
IN TOTAAL (503 IN TOTAAL (5023 vanaf 2025
] 1
\/ \/ * Sociaal-economische en budgettaire context:

* Extra mogelijkheid te bestuderen: 1 miljard
euro lening (EIB)

2023 en 2024 zullen moeilijke jaren worden

= CapEx = OpEXx

s [f



Let’s modal shift together!

£
Bl




Verschillende soorten werken

Infrabel plant en coordineert de onderhouds-, vernieuwings-

en capaciteitsuitbreidingswerken alsook de vervanging van
overwegen door een passend mobiliteitsalternatief

Waarom?

Een veilig, stipt en goed
werkend spoornet behouden

Voorbereid zijn op de
mobiliteit van morgen

De keuzes worden altijd
gemaakt op basis van
meerdere criteria

Wat als het spoornet niet
onderhouden wordt?

Slijtage, stabiliteitsproblemen

Verzwakking van
de componenten

Snelheidsbeperkingen
voor het treinverkeer

Finaal: onderbreking
van het treinverkeer

n [f



Massification

La massification, c’est quoi ?
En cas de travaux sur une ligne, inutile de multiplier les chantiers.

La massification c'est faire tous les travaux d'un coup !
* Une meilleure coordination

* Des chantiers plus courts

 Moins de coupures de voie

* Une meilleure satisfaction pour tout le monde !

MINIMISATION DE L'IMPACT DES TRAVAUX SUR LES CLIENTS ET VOYAGEURS
VIA UNE CONCERTATION ET UN SUIVI STRUCTURES




Transparantie en samenwerking

Proactieve werfcommunicatie
e Upstream dialoog met lokale autoriteiten en betrokken partners (inclusief bewoners)
* Infoberichten: een informatieve flyer voor de omwonenden
* Werfpagina: info op onze website

INFRUABEL

Présentation projet de
suppression PN 115 rue
1 Sodar & Dinant

* Werfpanelen

Mubdmhhmnm
avant.-projet prés de

Reactieve communicatie

Professioneel aanspreekpunt voor buurtbewoners: telefonisch,
via e-mail, via webformulieren, ...

ETUDE D'INCIDENCES SUR L'ENVIRONNEMENT

Dars e cadee du progee de wppvesvon des passages 3 e 99 e 100 2 x.:::‘*»—-m‘-u-
° ° ° himbes, nfrabel introduia Gven demandes dautorhations nécesseant )

Torganesanico dune étude dincidences s lemvironnesent

Soc I a I I I Ste n I ng Conformemen & Tarmiche 8 41-3 du Code de [Tmemonnemant, Infrabel vous comee ’ “a
3 une réunion dioformation petdisbie e mardi 31 janvier 2022 & 19h, au N . -'f
165, Rue de Dave, 5100 Namur, k “>

. ° oes . . Pour phes finformarions whédtes pas a contacrer Infrabel au 02/52522.11 00 m
Permanente screening van alle officiéle socialemediakanalen waarop e oacs bl = h “

Infrabel correcte en pertinente informatie verspreidt




Suppression d’'un PN toujours
enh concertation avec les autorités locales

Etapes pour
la suppression d’'un PN

Enquéte préparatoire, études préliminaires et études de mobilité
éventuelles (menées principalement par des bureaux externes)

Choix du dialogue Discussion avec les communes
(pas de décisions unilatérale) (lien avec le plan communal de mobilité et/ou projets existant)
+ accord et avant-projet

Information des riverains concernés via l'organisation

Processus itératif. en collaboration avec les autorités locales d’infosessions , le point contact
4
avec toutes les parties prenantes « riverains» sur notre site, des brochures, ...

Expropriations (si nécessaire)

Permis de batir

Différentes procédures Etablissement du cahier spécial des charges et attribution
administratives du marché
(autorisations/permis/...) Exécution des travaux




4. Innovatie en ontwikkeling van nieuwe materialen

N|eu.we rfmlpads als . Predicitief onderhoud om gerichter te werken en
gelwdsmlld?_r:ende maatregel overlast te verminderen
““\  Efficiéntie en optimalisering van onze onderhoudsprocessen

f Verminderen van de duur van onbeschikbaarheid van het net
spoorstaa

dwarsligger —> ¢

RAILPAD

Meettrein ~ Railview ~ Drones
de passage van de trein . Inventariscontrole Inspectie van bruggen
-3dB = 50% minder geluidshinder vervangt 5u lijnonderbreking - van assets op afstand en GSM-R-mastep
voor manuele controles : (Global System for Mobile

communications)

Worden enkel geinstalleerd bij
spoorvernieuwing
a1 [






Brussels spoornet

. ASEE
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TERNAT
& 50
O @
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50C
50A
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Poursmte de I’entretlen et renouvellement

Entretenir pour.assurer le maintier-de capaciteé

126 Avenue Carsoel, a Uccle

Remplacement d’un pont. Travaux conjoints avec plusieurs

partenalres (STIB, SNCB et la Région de Bruxelles-Capitale) :
e Création d’un nouveau pont en béton armé, plus large pour permettre
au tram qui circule sur ce dernier d’éviter la double courbe

e Création d’un tunnel RER-vélo a coté des voies dans le talus pour
profiter des travaux du pont

* Rallongement des quais SNCB de I'arrét Saint-Job et
renouvellement de ces derniers = accés aisé pour les PMR

* Installation de nouveaux ascenseurs et escalier d’acces

i aux voies ferries. Espace public multimodal et abris a vélos

' 2023 en 2025

® SAVU du 04/09/23 au 29/4/24 et
o du 14/10/24 au 15/06/25

f | Les coupures des voies de la ligne 26 ont des
0="0 impacts sur différentes gares bruxelloises
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L26 Carsoellaan, in Ukkel
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Poursmte de I’entretlen et renouvellement

Entretenir pour.assurer le maintien-de capacité

Bruxelles-Midi

Installation de I’ETCS

@ 4 juin 2023

1 Pasde circulation de trains de/vers Bruxelles
Midi de samedi soir a dimanche apres-midi

Basan [P SN TIAL
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Het onderhoud en de vernleuwmg voortzette

Het spoor onderhouden om het capagiteitsbehoud te verzekeren™
]

%v28 De spoorbrug Vanpé in Vorst (-Oost)

Vervanging van de metalen brug
door een dubbele trogbrug

Zomer 2024

O B

T Interventie tijdens een TLO van het GEN-project
— In augustus 2024
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Poursuite de f'entretien et renouvellement

Entretenir pour.assurer le maintien-de capacite

Schaerbeek/Ville de Bruxelles

Renouvellement du Pont Albert

2025-2026

1 Impact sur les L25,27,36,36N
CTL (weekend)

il Y
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Het onderhoud en:de vernieuwing voortzetter

Het spoor onderhouden om het capaciteitsbehoud te verzekeren
»

R37.@ Tussen Brussel-Luxemburg en Jette

Uitbreiding naar twee sporen

® 2023-2024

[ 1 TLO
=3 29/06/2024->7/07/2024
Ingebruikname: 8 juli 2024
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Poursuite de I'enteetien et renouvellement

Entretenir pour.assurer le maintien-de capacité

L50/60 Jette

Changement d’aiguillages
Optimisation du nombre d’aiguillages
Nouvelle configuration des aiguillages
Infrastructure plus robuste

® Eté 2024

CTL
5= du 21/06/2024 au 8/07/2024
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Het onderhoud en:de vernieuwing voortzetter

Het spoor onderhouden om het capaciteitsbehoud te verzekeren
»

Brussel, Noord-Zuidverbinding

Vernieuwing van de wissels

® Voorjaar 2025

T [ Verschillende weekends in 2025




Poursuite de I’entretien et renouvellement™

Entretenir pour.assurer le maintien-de capacité

11 Entre Bruxelles — Midi et la France

| Opération coup de poing (concentration des activités et de
grands moyens sur une courte période) afin de maintenir la
capacité (nombre de train et vitesse de parcours) de la ligne.
* Remplacement des rails
* Remplacement des traverses
 Amélioration du fuseau granulométrique du ballast afin
d’améliorer la stabilité et diminuer le nombre d’opération
de maintenance

2024 - 2026

| Les coupures totales de trongon sur LGV 1

( | e 2024 du 12/08/2024 jusqu’au 29/08/2024 entre les
5="0 bifurcations Patard et Antoing

2025 16/08/2025 jusqu’au 31/08/2025 entre les

| bifurcations Hal Nord et Beauregard

2026 Actuellement en discussion
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Het onderhoud en:de vernieuwing voortzetter

Het spoor onderhouden om het capaciteitsbehoud te verzekeren
»

96N Tussen Brussel-Zuid en Halle

Vernieuwing van de wissels in Ruisbroek
Vernieuwing van de bovenleidingen

Totale baanvakonderbrekingen op L96N
* 2025 16/08/2025 tot 31/08/2025

(massificatie met de werken op de L1)
e 2025 najaar verschillende weekends

@ Q3 en Q4 2025
=




Patricia Rodrigues da Costa

Geoffrey Joris




